COMUNICADO DE

RECALL

X3 xDrive X4 xDrive

-

X5 xDrive Z4 sDrive

520d 320i

330i 530i

A BMW do Brasil convoca os proprietdrios dos veiculos BMW modelos X3 xDrive, X4 xDrive, X5
XDrive, Z4 sDrive, 520d, 320i, 330i, 530i e 730i, fabricados entre 19/04/2018 - 15/12/2020,

a entrarem em contato com uma concessionaria autorizada da BMW para agendar, gratuitamente,
a substituicGo do motor de arranque.




Riscos e implicac6es

Verificou-se que, devido a uma falha de vedacdo, pode ocorrer ingressdo de dgua na cadmara do relé
do motor de arranque. A infiltracdo pode promover corros@o das conexoes elétricas e resultar em
aquecimento da peca. Em condicdes adversas, tal aquecimento pode originar incéndio tanto durante
a conducdo do veiculo quanto em posicdo de estacionamento, ainda que com a ignicdo desligada.
Caso seja possivel, recomenda-se estacionar o veiculo ao ar livre, afastado de edificacdes, até
a conclusa@o do reparo.

Medidas a serem adotadas pelos consumidores

Entrar em contato com uma concessiondria autorizada BMW para agendar gratuitamente a
substituicdo do motor de arranque.

Agendamento e tempo de reparo

Os servicos poderdo ser agendados de imediato e levam até 1 hora.

OS CHASSIS NAO SEQUENCIAIS ENVOLVIDOS SAOQ:

MODELO DE ATE

X3 xDrive 98MYR1000L4A96095 WBATY5102LLE75993
X4 xDrive 98M2V1000L4A92159 | WBAUJ7103M9F31796
X5 xDrive 5UXCR6C58KLL52417

Z4 sDrive WBAHF11020WW86428 | WBAHF310XMWW89160
520d WBAJC3103LD092338

320i 98M5Z1000L4A89327 WBAS5F310XLFJ05101
330i 98M573000L4A83202 | WBAS5R110XLFH04806
530i WBAJR3100KBU98148 | WBAJR310XKWW25688
730i WBA7R0107LBM57588

Para verificar se a sua unidade esta dentro do sequenciamento de chassis ou para mais informacoes,
por favor, acesse www.bmw.com.br e clique na opcdo Recall e Ferramenta de Busca de Recall, ou
entre em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente BMW, exclusivo para recall: 0800 019
7097, de segunda a sexta-feira, das 9 as 18 horas.

SAC: 0800 019 7097 - Exclusivo para recall, de segunda a sexta-feira, das 9 as 18 horas.

B M W G rO u p B ra S i I n Desacelere. Seu bem maior é a Vida.




