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COMUNICADO
DE RECALL

A BMW do Brasil convoca os proprietários dos veículos BMW modelos 125i M Sport Activeflex, 320i 
GT Sport, 328i Sport GP, 328i GT M Sport, 335i M Sport, 335i, 420i Cabrio Sport GP, 435i Coupé M 
Sport, M135i e M235i Coupé, fabricados entre 13/09/2013 a 12/03/2014, a entrarem em contato com 
um concessionário autorizado para agendarem gratuitamente a substituição da bomba elétrica de 
combustível. 

Estes veículos podem apresentar falha de funcionamento da bomba elétrica de combustível, pois 
partículas do revestimento de algumas peças internas podem se soltar, causando desgaste anormal no 
rotor da bomba elétrica de combustível. 

Em consequência, a bomba elétrica do combustível pode não funcionar durante a partida do veículo ou, 
em alguns casos, pode parar de funcionar com o motor do veículo em funcionamento, o que pode causar 
acidente e danos físicos e materiais ao condutor e terceiros.

Essa medida corretiva visa garantir a segurança dos clientes BMW, e os serviços poderão ser realizados a 
partir de 4 de maio de 2015. O tempo gasto na realização do serviço é de aproximadamente 50 minutos.

OS CHASSIS NÃO SEQUENCIAIS ENVOLVIDOS SÃO: 

Modelo De Até
125i M Sport Activeflex J499035 J499221
320i GT Sport D441684 D701179
328i Sport GP F976027 J541489
328i GT M Sport D358357 D359123
335i M Sport F492151 F492461
335i F492150 F492166
420i Cabrio Sport GP P721814 P721865
435i Coupé M Sport KS91056 KS91659
M135i PV92139 PV92196
M235i Coupé V224205 VX33257

125i M Sport Activeflex 320i GT Sport 328i GT M Sport328i Sport GP 335i M Sport

335i 420i Cabrio Sport GP 435i Coupe M Sport M135i M235i Coupé



Para verificar se a sua unidade está envolvida nesta campanha ou para mais informações, por favor, ligue 
para o Serviço de Atendimento ao Cliente BMW (0800 707 3578), de 2ª a 6ª feira, das 8 às 19 horas, ou 
acesse o website www.bmw.com.br.

A BMW do Brasil, zelando pela segurança de seus consumidores.


