COMUNICADO DE

RECALL

iIXM60

A BMW do Brasil convoca os proprietarios dos veiculos modelo iX M60, a entrarem em contato com
uma concessiondria autorizada da BMW para agendar, gratuitamente, a substituicGo do mddulo de
células da bateria de alta voltagem do veiculo.

Riscos e implicacoes

Verificou-se que, devido a uma falha de fabricacdo, foram instalados modulos de células na bateria
de alta voltagem com forca de compressdo das células fora da especificacGo permitida. Essa
compressdo excessiva pode sobrecarregar os corddes de solda, levando a ruptura da estrutura do
maodulo ao longo de sua vida Gtil. Essa ruptura, combinada com a expansdo das células durante o
uso, pode resultar em deslocamentos descontrolados, desprendimento do radiador, ruptura dos
conectores e, possivelmente, um evento térmico. Nessas circunstancias, ndo se descarta a
possibilidade de acidentes que resultem em ferimentos graves.

Medidas a serem adotadas pelos consumidores

Entrar em contato com uma concessiondria autorizada BMW para agendar gratuitamente a
substituicao do mdédulo de células da bateria de alta voltagem do veiculo.

Agendamento e tempo de reparo

Os servicos poderdo ser agendados de imediato e levam até 8 horas, dependendo do trabalho a ser
realizado.

0S CHASSIS NAO SEQUENCIAIS ENVOLVIDOS SAO:

MODELO CHASSI
iX M60 WBY31CFO9PCM88049

Para verificar se a sua unidade estd dentro do sequenciamento de chassis ou para mais informacoes,
por favor, acesse www.bmw.com.br e clique na opcdo Recall e Ferramenta de Busca de Recall, ou
entre em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente BMW, exclusivo para recall: 0800 019
7097, de segunda a sexta-feira, das 9 as 18 horas.

- Site: www.bmw.com.br
- SAC: 0800 019 7097 - Exclusivo para recall, de segunda a sexta-feira, das 9 as 18 horas.

B MW G ro u p B ra s i I L] Desacelere. Seu bem maior é a Vida.




