COMUNICADO DE

RECALL

iX xDrive50 Sport

A BMW do Brasil convoca os proprietarios dos veiculos modelos iX xDrive40 e iX
xDrive50, fabricados entre 13/01/2022 a 21/03/2022, a entrarem em contato com
uma concessiondria autorizada da BMW para agendar, gratuitamente, a
programacao e codificacdo da unidade de comando do airbag.

Riscos e implicacoes

Verificou-se que, devido a uma falha de software na unidade de comando do
airbag, a luz de adverténcia do sistema de airbag ndo acendera e néo serd
emitido nenhum aviso no display central do veiculo em caso de mal
funcionamento dos sistemas de seguranca (airbag, protecdo ativa para
pedestres, tensores dos cintos de seguranca). Portanto, em caso de acidentes
graves, os sistemas de protecdo relacionados poderdo ndo funcionar
corretamente, ndo proporcionando a protecdo esperada. Nesse caso, ndo se
descarta a possibilidade de acidentes fatais ou que resultem em danos fisicos
e/ou materiais aos ocupantes do veiculo.

Medidas a serem adotadas pelos consumidores

Entrar em contato com uma concessionaria autorizada BMW para agendar
gratuitamente a programacdo e codificacdo da unidade de comando do airbag.
Agendamento e tempo de reparo

Os servicos poderdo ser agendados de imediato e levam aproximadamente
1 hora.
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OS CHASSIS NAO SEQUENCIAIS ENVOLVIDOS SAO:

Chassi Modelo
WBY21CFOONCJ86755 iX xDrive50 Sport
WBY21CF04NCK25489 iX xDrive50 Sport
WBY21CFO5NCJ86752 iX xDrive50 Sport
WBY1TICFOONCK25484 iX xDrive40

WBY11CFOTINCJ94312 iX xDrive40
WBYTICFOTNCK02148 iX xDrive40
WBY1ICFOT1PCK29529 iX xDrive40
WBY11CFOT1PCK32396 iX xDrive40
WBY11CF02NCK24871 iX xDrive40
WBY1TICF02NCK25485 iX xDrive40
WBYTICFO3NCJ94313 iX xDrive40
WBY1T1CF04NCK24872 iX xDrive40
WBY21CF07NCJ)86753 iX xDrive50 Sport
WBY1T1CFO5NCK10348 iX xDrive40
WBY21CFO9NCK24869 iX xDrive50 Sport
WBY11CFO5NCK15372 iX xDrive40
WBY11CFO5NCK19650 iX xDrive40
WBY1TICFO6NCK25487 iX xDrive40
WBY1ICF06PCK29526 iX xDrive40
WBYTICFO7NCK15373 iX xDrive40
WBYTICFO7NCK19651 iX xDrive40
WBY1TICFO8NCK25488 iX xDrive40
WBY1ICFO8PCK29530 iX xDrive40
WBY11CFO9NCKO07033 iX xDrive40
WBYTICFOXPCK32400 iX xDrive40

Para verificar se a sua unidade estad dentro do sequenciamento de chassis ou
para mais informacdes, por favor, acesse www.bmw.com.br e clique na opcdo
Recall e Ferramenta de Busca de Recall, ou entre em contato com o Servico de
Atendimento ao Cliente BMW, exclusivo para recall: 0800 019 7097, de segunda

a sexta-feira, das 9 as 18 horas.

- Site: www.bmw.com.br

BMW Group Brasil.

Juntos salvamos vidas.
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