
BMW Group Brasil. Paz no trânsito começa por você.

Para verificar se a sua unidade está dentro do sequenciamento de chassis ou para mais informações, por 
favor, acesse www.bmw.com.br e clique na opção Recall e Ferramenta de Busca de Recall, ou entre em 
contato com o Serviço de Atendimento ao Cliente BMW, exclusivo para recall: 0800 019 7097, de segunda a 
sexta-feira, das 9 às 18 horas.

- Site: www.bmw.com.br
- SAC: 0800 019 7097 – Exclusivo para recall, de segunda a sexta-feira, das 9 às 18 horas.

116i F20 118i E87

118i F20 1A31 120i E87 UD31

120d xDrive F20 1B51 120i F20 1S11 

120i F21 1Y11 125i F20 1A50

125i F20 1A51 220i F22 2F31

220i F45 2A51 238i F30 3A50

316d F31 3K91 316i F30 3A11

318d E90 PN11 318i E90 PF51

318i F30 8E31 320d F30 3D31

320i E90 PG51 320i E90 VA71

320i E90 VG71 320i F30 3B10

320i F30 3B11 320i F30 8A11

320i F30 8A90 320i F30 8M10

320i F30 8N90 320i F34 3X11

320i F34 8X31 323i E90 PG7G

325i E90 VB11 325i E90 VB13

325i E90 VH31 325i E91 VS11

325i E91 VW91 328i E90 VC53

328i F30 3A51 328i F30 8E70

328i F30 8M70 328i F34 3X31 

330i E90 VB31 330i E90 VB33

335i E90 PM7C 335i E90 PM51

335i E90 PM73 335i E90 VB73

335i F30 3A91 420i F33 3V11

420i F36 4H31 428i F33 3V31

428i F36 4A51 430i F33 4T51

430i F33 4V31 520i F10 5A31

520i F10 XG11 523i F10 FP31

528i F10 5A51 528i F10 FR11 

528i F10 XG31 530d F07 SN61

530d F10 XA51 535i F07 5M21

535i F07 SN21 535i F10 5B11

535i F10 FR71 535i xDrive F10 5B31

550i F10 FR91 640i F06 6A01

650i F12 LZ31 650i F12 YP91

650i F13 LX31 E90 PG11

F30 WX30 X1 E84 VL51

X1 E84 VP31 X1 sDrive18i E84 VL31

X1 sDrive20i E84 VL91 X1 sDrive20i F48 HS70

X1 xDrive20i F48 HS91 X1 xDrive25i F48 HT10

X1 xDrive28i E84 VM11 X1 xDrive28i E84 VM31

X3 - F25 X3 E83

X3 sDrive20i F25 WY91 X3 xDrive20i F25 WX31

X3 xDrive28i F25 WX51 X3 xDrive28i F25 WX91

X3 xDrive35i F25 WX71 X4 F26 XX11

X4 xDrive20i F26 XW11 X4 xDrive28i F26 XW30

X4 xDrive28i F26 XW31 X5 F15 KT41

X5 F15 LS21 X5 xDrive30d F15 KS41

X5 xDrive35i F15 KR01 X5 xDrive50i F15 KR61

X6 xDrive35i F16 KU21 X6 xDrive35i F16 KV21

OS CHASSIS NÃO SEQUENCIAIS ENVOLVIDOS SÃO:

A BMW do Brasil convoca os proprietários dos veículos Séries 1, 2, 3, 4, 5 e 6 (incluindo suas versões 
esportivas M) e X1, X3, X4, X5 e X6, fabricados entre dezembro de 2003 e março de 2018, a entrarem 
em contato com uma concessionária autorizada da BMW para agendar, gratuitamente, a verificação 
e, se necessária, a substituição do airbag do condutor.

Riscos e implicações 

VVerificou-se que uma possível degradação dos agentes propulsores pode implicar numa combustão 
mais agressiva no caso de ativação do airbag, o que pode ocasionar a ruptura da bolsa protetora, 
não se descartando a possibilidade de projeção de fragmentos metálicos que podem gerar 
acidentes fatais ou que resultem em ferimentos graves aos ocupantes do veículo.

Medidas a serem adotadas pelos consumidores

Entrar em contato com uma concessionária autorizada BMW para agendar gratuitamente a 
verificação e, se necessária, a substituição do airbag do condutor.

AAgendamento e tempo de reparo

Os serviços poderão ser agendados de imediato e a substituição gratuita do airbag, se necessária, 
leva cerca de 30 minutos. 

COMUNICADO DE

RECALL


