COMUNICADO DE

RECALL

X3 M40l X3 XDRIVE20I

A BMW do Brasil convoca os proprietarios dos veiculos modelo X3 nas versdées M40i e xDrive20i,
fabricados entre 17/04/2018 e 29/09/2020, a entrarem em contato com uma concessiondria
autorizada da BMW para agendar, gratuitamente, a verificacdo dos parafusos de fixacdo do trilho de
amarracdo do porta-malas e, se necessario, reparar e fazer a substituicdo das pecas afetadas.

Riscos e implicacoes

Verificou-se a possibilidade de o ponto de fixacdo do trilho de amarracéo do porta-malas néo
suportar a forca em caso de impacto na traseira do veiculo em condicbes extremamente
desfavoraveis, o que, por sua vez, pode levar a quebra dos parafusos. Se os parafusos que prendem
os trilhos de amarracdo do porta-malas se romperem, o trilho de amarracdo pode ndo se deformar
conforme projetado, podendo permanecer intacto e até mesmo penetrar no encosto do banco
traseiro somente sob condicdes extremamente desfavordaveis. Nessas circunstancias, ndo se
descarta a possibilidade de acidentes fatais ou que resultem em ferimentos graves nos ocupantes
do banco traseiro

Medidas a serem adotadas pelos consumidores

Entrar em contato com uma concessiondria autorizada BMW para agendar gratuitaomente
verificaco dos parafusos de fixacdo do trilho de amarracdo do porta-malas e, se necessario,
reparar e fazer a substituico das pecas afetadas.

Agendamento e tempo de reparo

Os servicos poderdo ser agendados de imediato e levam até 30 minutos, dependendo do trabalho a
ser realizado.

OS CHASSIS NAO SEQUENCIAIS ENVOLVIDOS SAO:

MODELO CHASSI
X3 xDrive20i WBATR5100KLA54298
WBATR5100KLA54303
WBATR5101KLA54309
WBATR5101KLA54312
WBATR5102KLA54299
WBATR5102KLA54304
WBATR5103KLA54313
WBATR5103KLA54330
WBATR5104KLA54305
WBATR5105KLA54300
WBATR5105KLA54331
WBATR5106KLA54306

WBATR5107KLA54301
WBATR5108KLA54307
WBATR5108KLA54310
WBATR5109KLA54302
WBATR510XKLA54308
WBATR510XKLA54311
X3 MA40i WBA81DPO3N9E00828

Para verificar se a sua unidade estd dentro do sequenciamento de chassis ou para mais informacoes, por
favor, acesse www.bmw.com.br e clique na opcdo Recall e Ferramenta de Busca de Recall, ou entre em
contato com o Servico de Atendimento ao Cliente BMW, exclusivo para recall: 0800 019 7097, de segunda a
sexta-feira, das 9 as 18 horas.

- Site: www.bmw.com.br
- SAC: 0800 019 7097 - Exclusivo para recall, de segunda a sexta-feira, das 9 as 18 horas.

B MW G rO U p B I’O S i I n Paz no transito comega por vocé.




